
- 511 - 

第２節 税務課 

     

〔総括概要〕 

 

 我が国では、経済政策を一体的に推進することで、デフレ脱却・経済再生と財政

健全化の双方を進めてきた結果、企業活動や雇用を含む幅広い分野で、およそ四半

世紀ぶりとなる良好な経済状況がみられるようになるなど、経済の好循環は着実に

回り始め、景気は緩やかな回復基調が続いている。 

 しかしながら、消費税率引上げや輸入物価の上昇等の影響を受けて、景気の回復

力に弱さがみられた局面もあるなど、まだまだ予断を許さない状況である。 

 このような中、自主財源である市税については、その重要性がますます高まり、

これまで以上に厳正・公平な税務行政の執行が求められており、常に適正課税と負

担均衡の実現を本旨として業務執行に当たった。 

 昨年4月に1市5町の合併が整い、本庁及び総合支所が一体となり事務の調整・効

率化を行い、協力して業務の執行に当たった。また、合併記念事業として開始した

「とち介」オリジナルナンバーは、新規交付の約6割を占めるほどとなっている。 

 本旨達成のために取り組んだ主な業務については、市民税関係では、課税客体を

適正に把握するため、個人住民税未申告者に対する申告の催告や臨戸訪問を実施し

た。また、一層の税収確保に向けて、県税事務所と協働で、未申告法人の活動状況

調査や申告指導を実施した。加えて、所得税源泉徴収義務のある事業者に対し、県

内全市町で本年度から個人住民税の特別徴収一斉指定を実施した。 

 保険税（料）関係では、転入者や非課税年金受給者に対しての適正な賦課をする

ため、簡易申告等を実施した。 

 軽自動車税関係では、課税客体を適正に把握するため、車両の現況調査等を実施

した。  

 資産税関係では、税務通知書等に基づく現地調査を通して、新増築・滅失家屋や

土地利用の現況把握に努めるとともに、償却資産未申告事業者に対する催告等の申

告指導を実施した。市街化区域内の土地・家屋に課税する都市計画税は、すでに賦

課している栃木地域及び大平地域に加え、本年度から藤岡地域及び都賀地域（岩舟

地域は平成28年から）にも賦課した。 

 収税関係では、市税等の収納率向上と市民の納税意識の高揚を図るため、市税等

徴収強化事業として、年間を通じての税務担当職員による巡回徴収や市税等収納員

による臨戸徴収訪問を行い、加えて全庁的な取り組みとして、課長補佐以上の職員

と税務及び保険担当職員等による特別巡回徴収を実施した。さらに、国保巡回訪問

催告、休日納税相談窓口の開設など、税収確保へ向けた取組を展開した。 
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 市民税担当  

 

１ 諸証明等の交付（藤岡地域分）                   （単位：件） 

区 分 
件・冊・枚数 

摘      要 
有 料 無料(公用等) 

諸 証 明 3,161 98 

・納税、所得及びその他の証明 1件につき200円 

・土地及び建物の評価証明 1件につき200円 

ただし、土地は5筆、建物は5棟以下を1件とし 

1件増すごとに100円を加算する。 

・住宅用家屋証明 １件につき1,300円 

公簿閲覧 424 21  

計 3,585 119  

 

２ 市民税、軽自動車税、国民健康保険税、後期高齢者医療保険料及び介護保険料の業務

については、本庁市民税課に一括して掲載。 

 

 資産税担当  

 

資産税担当の業務については、全て本庁資産税課に一括して掲載。 

 

 収税担当  

 

１ 差押（参加差押含む）（上段：市全体/下段：藤岡地域）          （単位：件） 

差 押 物 件 年度当初 差 押 解 除 年度末 

不 動 産 
168 3 6    165  

2 - 1 1 

自 動 車 
   6 - -     6 

- - - - 

電話加入権 
   6       -     -    6 

- - - - 

債権その他 
  352  386 415 323 

13 21 21 13 

計 
532 389   421 500 

15 21 22 14 

※年度当初件数には、地方税法第48条による県からの引継ぎ件数も含む 
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２ 交付要求（上段：市全体/下段：藤岡地域）               （単位：件） 

年度当初 要  求 終  結 年 度 末 

103 60   76 87 

2 6 3 5 

 

３  催告書発送及び納付状況（上段：市全体/下段：藤岡地域） 

実 施 日 発送件数（件） 納付件数（件） 納 付 額（円） 

4月17日（金） 
 2,180  2,200 54,140,655 

131 ― ― 

6月19日（金） 
5,453 2,188 28,892,999 

352 ― ― 

10月23日（金） 
4,861 1,867 28,080,816 

443 ― ― 

1月22日（金） 
2,701 4,972 112,488,699 

267 ― ― 

計 
15,195 11,227 223,603,169 

1,193 ― ― 

 

４ 休日納税相談窓口（上段：市全体/下段：藤岡地域） 

平日に納付が困難な未納者を対象とした休日納税相談窓口を開設し、納税指導を行い、

納付を促した。 

 実    施    日 納付件数(件) 納 付 額（円） 

第1回 4月25日（土） 
73 1,053,760 

     12 154,800          

第2回 6月28日（日） 
75 1,055,200 

2 10,000 

第3回 10月31日（土） 
44 692,600 

3 19,500 

第4回 1月31日（日） 
83 1,410,900 

11 307,100 

計 
275 4,212,460 

28 491,400 

 

５ 市税等収納員による徴収事業（上段：市全体／下段：藤岡地域） 

  市税、国民健康保険税及び介護保険料の徴収率向上のため、市税等収納員による臨戸

徴収訪問を実施した。 
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徴収世帯数(件) 徴収金額(円) 口座振替(件) 納付指導(件) 

7,315 215,092,348 20 3,474 

590 19,393,249 2   302   

 

６ 市税等徴収強化事業（上段：市全体／下段：藤岡地域） 

  市税等の収納率の向上と市民の納税意識の高揚を図ることを目的として、課長補佐以

上の職員による特別巡回徴収を実施した。 

・実施期間 12月 4日（金）～18日（金） 

訪問人数(人) 徴収件数(件) 徴収金額(円) 

1,713 204 7,435,630 

154 35 1,956,200 

 


