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第２節 職員課 

 

   〔総括概要〕 

  

    職員課の主たる分掌事務は、人事、職員研修及び職員厚生業務である。 

 職員の人事については、総合計画の将来都市像の実現に向け、栃木市の職員とし

ての一体感の醸成を図りながら、個々の職員が意欲をもって、その能力を最大限発

揮できるよう、「適材適所の配置」、「女性・若手職員の登用」、「人材育成」の視点か

ら、本庁と総合支所間の人事異動を積極的に行った。 

 職員研修については、職員の意識改革及び資質と能力の向上を目的として、全職

員を対象に各種研修を計画的に実施した。 

 職員厚生事業については、職員厚生会を主体として各種事業を実施した。また、

職員の安全衛生管理については、栃木市安全衛生管理委員会で協議していただくと

ともに、ストレスチェックや各種健康診断等を実施した。 

 

 人事研修係  

 

１ 職員数 

 (1) 部局別職員数                  （4月1日現在 単位：人） 

区       分 職員数 男 女 

 市長の事務部局の職員       947 544 403 

 議会の事務部局の職員       10 7 3 

 選挙管理委員会の事務部局の職員 3 1 2 

 監査委員の事務部局の職員     5 2 3 

 公平委員会の事務部局の職員    - - - 

 教育委員会の事務部局の職員 190 127 63 

 農業委員会の事務部局の職員    11 8 3 

 企業職員             27 21 6 

 消防職員（※） 185  181  4 

合計 1,378  891  487 

 ※消防職員の人事に関しては消防本部消防総務課を参照 

(2) 級別職員数（教育長、消防吏員を除く） 

ア 行政職給料表                     （単位：人） 

区分 8級 7級 6級 5級 4級 3級 2級 1級 計 

男   18 103   70 88 165 70 110 29 653 

女    1   16    21   62 144   53 110 49 456 

合計   19 119 91 150 309  123 220 78 1,109 

イ 技能労務職給料表        （単位：人） 

区分 5級 4級 3級 2級 1級 合計 

男 27 22 11 - - 60 
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女 12 5 4 - - 21 

合計 39 27 15 - - 81 

ウ 市費負担教職員給料表（単位：人） 

区分 1級 

男 1 

女 5 

合計 6 

(3) 職種別職員数(教育長を除く)              （単位：人） 

区 分 事 務 技 術 技 労 消 防 合計 

男  555   98   60  176  889 

女  407   56   21  4  488 

合計  962  154  81 180 1,377 

 

２ 人事 

(1) 行政委員の就任 

職    名 氏  名 就 任 年 月 日 

教育委員会委員 
福 島 鉄 典 平成29年 5月19日 

林    慶 仁 平成29年 5月19日 

固定資産評価審査委員会委員 
大 島 秀 介 平成29年 5月15日 

青 木 利 男 平成29年11月25日 

(2) 職員の採用                   （単位：人） 

職  種 人 員 男 女 

一 般 事 務   14 7 7 

保 健 師 2 - 2 

保 育 士 （ 幼 稚 園 教 諭 ）   7   - 7 

土 木 4 4 - 

建 築 1 1 - 

社 会 福 祉 士    1    - 1    

小 計 29 12 17 

県 等 か ら の 採 用 職 員 3 1 2 

合 計 32 13 19 

(3) 職員の退職       （単位：人） 

職  種 人 員 

行政職 57 (16) 

技能労務職 7 ( 2) 

合計 64 (18) 

  ※（ ）内は再任用職員の退職者数 
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(4) 職員の再任用                  （単位：人） 

区 分 常時勤務職員 短時間勤務職員 計 

人 数 33 13 46 

(5) 職員採用試験の実施状況 

  ア 一般行政職職員採用試験 

   (ｱ)自己アピール試験 

    ・試験実施状況 

実施日 内 容 

- 第一次試験（自己アピールシートの書類審査）実施 

7月19日(水)、27日(木) 
第二次試験（適性検査、集団討論試験及び個別面接試

験）実施 

・受験状況  

区  分 
応募者数 

（人） 

受験者数 

（人） 

最終合格者数（人） 倍率 

（倍） 男 女 計 

一 般 事 務 27 27 1 2 3 9.0 

(ｲ)前期試験 

・試験実施状況 

実施日 内 容 

6月10日(土)、11日(日) 
第一次試験（筆記試験、適性検査、作文及び集団討

論試験）実施 

7月19日(水)、27日(木) 第二次試験（個別面接試験）実施 

・受験状況  

区  分 
応募者数 

（人） 

受験者数 

（人） 

最終合格者数（人） 倍率 

（倍） 男 女 計 

保育士(幼稚園教諭) 32 30 - 9 9 3.3 

土  木 15 15 4 1 5 3.0 

    (ｳ)後期試験 

    ・試験実施状況 

実施日 内 容 

9月17日(日) 第一次試験（教養試験）実施 

10月13日(金) 第二次試験（適性検査、作文又は小論文）実施 

10月14日(土)、15日(日) 第二次試験（集団面接試験）実施 

11月14日(火)、15日(水) 第三次試験（個別面接試験）実施 

・受験状況  

区  分 
応募者数 

（人） 

受験者数 

（人） 

最終合格者数（人） 倍率 

（倍） 男 女 計 

一 般 事 務 168 134 10 8 18 7.4 

土  木 2 2 2 - 2 
1.0 

〃 【社会人枠】 - - - - - 

管 理 栄 養 士 15 13 - 1 1 
17.0 

〃 【社会人枠】 4 4 - - - 
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社 会 福 祉 士 5 4 - 1 1 
4.0 

〃 【社会人枠】 - - - - - 

学 芸 員【社会人枠】 3 3 1 - 1 3.0 

(ｴ)追加試験 

    ・試験実施状況 

実施日 内 容 

12月17日(日) 
第一次試験（筆記試験、適性、作文又は小論文及

び集団討論試験）実施 

1月19日(金） 第二次試験（個別面接試験）実施 

・受験状況  

区  分 
応募者数 

（人） 

受験者数 

（人） 

最終合格者数（人） 倍率 

（倍） 男 女 計 

土 木 6 5 1 - 1 5.0 

イ 身体障がい者を対象とする職員採用試験 

・試験実施状況 

実施日 内 容 

9月17日(日) 第一次試験（教養試験）実施 

10月13日(金) 第二次試験（適性検査、作文）実施 

10月16日(月) 第二次試験（個別面接試験）実施 

 ・受験状況 

区  分 
応募者数 

（人） 

受験者数 

（人） 

最終合格者数（人） 倍率 

（倍） 男 女 計 

一 般 事 務 3 3 1 - 1 3.0 

 

３ 職員研修 

 (1) 一般研修 

  ア 栃木市主催単独自主研修 

実施日 研修科目 研修対象者 出席者数(人) 

4月 3日（月）、 

4月10日(月)～12日（水） 

5月25日（木）  

新採用職員研修  新採用職員  29 

4月28日（金） 課長級研修 
課長職及び権限委譲

を受けた主幹 
86 

5月24日（水）  
管理監督者研修 

（イクボス研修）  

部長級及び課長級職

員(主幹については権

限委譲主幹のみ対象) 

71 

6月20日（火）  
実務研修 

（財務会計事務）  

主事又はこれらに相

当する職員のうち指

名した職員及び希望

する一般職員  

34 
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10月27日（金）  
人権研修会並びに人権啓発

職場推進員研修  

人権啓発職場推進員

及び希望する職員  
70 

11月27日（月） 

（全2回） 

職場研修推進員研修 

（ワークライフバランス推進研修） 
職場研修推進員 71 

12月 5日（火） 

（全2回） 
すぐやる研修  

主任以上の職にある

職員で未受講者  
106 

12月11日（月） 

12月12日（火） 

（全6回） 

交通安全教室 全職員 666 

12月20日（水） 

12月21日（木） 

12月22日（金） 

（全6回）  

人事評価制度評価者研修  

①第１次評価者で、

前年度までに受講し

ていない職員②評価

者ではない主幹、課

長補佐、副主幹、係

長③主査以下の職員

で、各所属１人程度 

134 

1月17日（水） 

2月 9日（金） 

（全2回） 

コンプライアンス研修  
主事級以上の職にあ

る職員で未受講者  
93 

 2月 8日（木） 

 2月22日（木） 

（全2回） 

やさしい日本語研修 
各課代表者及び受講

を希望する者 
120 

2月19日（月） 

2月21日（水） 

（全2回） 

ハラスメント研修  
副主幹以上の職にあ

る職員で未受講者  
67 

2月21日（水） 
実務研修 

（法制執務）  

主事、主任又はこれ

らに相当する職員の

うち指名した職員  

40 

2月26日（月）  女性活躍推進研修 
主査以上の職にある

職員  
68 

イ 栃木地区職員研修協議会主催広域自主研修 

実施日 研修科目 研修対象者 出席者数(人) 

4月 4日（火）～ 7日（金） 

5月24日（水）～25日（木） 
新採用職員前期研修  新採用職員  29 

5月30日（火）～31日（水） 

6月13日（火）～14日（水） 

（全2回） 

接遇研修  

主事又はこれに相当

する職員のうち指定

する職員  

48 

6月 7日（水）～ 8日（木） 問題解決研修  

主事、主任、主査又

はこれらに相当する

職員  

27 
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6月15日（木）～16日（金） 行政法講座 
主事、主任又はこれ

らに相当する職員 
33 

6月21日（水） クレーム対応研修 
主任、主査又はこれ

らに相当する職員 
26 

6月26日（月）～29日（木） 

10月17日（火）～20日（金） 
初級職員研修  

主事又はこれに相当

する職員  
34 

7月 4日（火）～ 5日（水） マネジメント研修  

主幹、課長補佐 、副

主幹又はこれらに相

当する職員  

22 

7月13日（木）～14日（金） 政策形成研修 
主査又はこれに相当

する職員 
34 

8月 8日（火）～ 9日（水） 
プロジェクト・マネジメン

ト研修  

係長、副主幹又これら

に相当する職員 
29 

8月23日（水） メンタルヘルスケア研修 

課長補佐、副主幹又

はこれらに相当する

職員 

25 

8月30日（水） 

10月 4日（水） 

（全2回）  

段取り力研修 
主事、主任又はこれ

らに相当する職員  
60 

9月25日（月）～29日（金） 新採用職員後期研修  
新採用職員前期研修

を修了した職員  
29 

10月 5日（木）～ 6日（金） 民法講座  
主事、主任又はこれ

らに相当する職員  
31 

11月 7日（火）～8日（水） 交渉力研修  
主査又はこれに相当

する職員  
26 

ウ 栃木県市町村振興協会主催市町村広域研修 

実施日 研修科目 研修対象者 出席者数(人) 

5月10日（水） 
管理監督者研修 

（女性職員活躍の職場づくり） 
課長～係長 1 

5月18日（木）～19日（金） 
管理監督者研修 

（コミュニケーション・カウンセリング講座） 
課長～係長 1 

5月25日（木）～26日（金） 
一般職員研修 

（情報活用力向上研修） 
一般職員 1 

5月31日（水）～ 

 6月 2日（金） 

指導者養成研修 

（地方公務員制度指導者養成研修） 
指導職員 2 

6月15日(木)～16日（金） 
管理監督者研修 

（ファシリテーション講座） 

係長級 1 

6月27日（火） 
一般職員研修 

（折衝・交渉研修） 
一般職員 1 
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6月30日（金） 
管理監督者研修 

（メンタルヘルス講座） 
係長級 1 

7月 7日（金） 
管理監督者研修 

（パワーハラスメント防止研修） 
課長～係長 1 

7月12日（水）～13日（木） 
管理監督者研修 

（職場リーダー研修） 

係長級 1 

7月19日（水） 
管理監督者研修 

（タイムマネジメント講座） 
係長級 1 

7月20日（木) 
一般職員研修 

（広聴広報力向上講座） 
全職員 1 

7月24日（月）～25日（火） 
一般職員研修 

（接遇レベルアップ講座①） 
若手職員 23 

7月25日（火） 
管理監督者研修 

（組織内リスク管理講座） 
課長級 1 

7月27日（木） 
管理監督者研修 

（個人情報保護制度） 
係長級 1 

7月31日（月）～ 

 8月 1日（火） 

管理監督者研修 

（政策法務実践講座） 
係長級 1 

8月 3日（木）～ 4日（金） 
一般職員研修 

（民法講座Ⅰ（財産法）） 
全職員 1 

8月 3日（木）～ 4日（金） 
一般職員研修 

（接遇レベルアップ講座②） 
若手職員 29 

 8月18日（金） 
管理監督者研修 

（課長級マネジメント研修（戦略経営講座）） 
課長級 1 

 8月23日（水）～24日（木） 
一般職員研修 

（民法講座Ⅱ（家族法）） 
全職員 2 

 8月29日（火）～30日（水） 
一般職員研修 

（行政法講座） 
全職員 1 

 9月 6日（水）～ 7日（木） 
一般職員研修 

（法務基礎養成講座） 
中堅職員 26 

 9月 8日（金） 
研修担当者研修 

（研修担当者研修） 
研修担当者 1 

 9月26日（火） 
管理監督者研修 

（クレーム対応力講座） 
係長級 1 

10月11日（水） 
管理監督者研修 

（管理者研修（講演）） 
部課長等 1 

10月26日（木）～27日（金） 
一般職員研修 

（プレゼンテーション講座） 
全職員 1 

11月 9日（木）～10日（金） 
管理監督者研修 

（メンタルヘルスケア講座） 
課長～係長 1 
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 (2) 派遣研修 

実施日 研修内容 派遣先 派遣者数(人) 

4月20日（木） 
基礎から学ぶ土木工事設計積算① 

～土木工事設計積算（入門編）～ 
とちぎ建設技術センター 4 

4月24日（月） 
基礎から学ぶ土木工事設計積算② 

～土木工事設計積算（入門編）～ 
とちぎ建設技術センター 1 

4月24日（月） 
下水道経営セミナー 

下水道経営入門 
日本下水道事業団 1 

4月25日（火） 
下水道経営セミナー 

受益者負担金 
日本下水道事業団 2 

4月28日（金） 
基礎から学ぶ土木工事設計積算 

～土木工事設計積算（中級編）～ 
とちぎ建設技術センター 2 

5月11日（木）～12日（金） 
新任担当者のための徴収事務の

基本 

日本経営協会 

（ＮＯＭＡ） 
    1     

5月15日（月） 
基礎から学ぶＣＡＤ操作 

～ＣＡＤ操作（基礎編）～ 
とちぎ建設技術センター 2 

5月15日（月）～19日（金） 建築工事監理Ⅰ 全国建設研修センター 1 

5月16日（火）～25日（木） 
住宅総合政策「人口減少社会に

おける住宅政策」研修 
国土交通大学校 1 

5月24日（水） 
地方議員・議会事務局職員のた

めの政務活動費 

日本経営協会 

（ＮＯＭＡ） 
   1 

5月29日（月）～30日（火） 監査事務局職員のための監査基礎 
日本経営協会 

（ＮＯＭＡ） 
   1 

6月 1日（木）～ 2日（金） 税務担当者のための民法講座 
日本経営協会 

（ＮＯＭＡ） 
   1 

6月 5日（月）～ 6日（火） 
がんばれ！新採 

～新規採用市町村等職員研修～ 
とちぎ建設技術センター 1 

6月15日（木）～16日（金） 
公共施設等総合管理計画策定後

の発展上のポイントと施設評価 

日本経営協会 

（ＮＯＭＡ） 
1  

6月22日（木）～23日（金） 
新任担当者のための公共用地取

得実務の基礎 

日本経営協会 

（ＮＯＭＡ） 
1 

6月27日（火） やってみよう！災害査定 とちぎ建設技術センター 3 

6月27日（火）～30日（金） 開発許可Ⅰ 全国建設研修センター 1 

6月27日（火）～30日（金） 建築工事のポイント 全国建設研修センター 1 

6月28日（水）～29日（木） 土地区画整理入門 
日本経営協会 

（ＮＯＭＡ） 
1 

7月 3日（月） 
建築工事（県・市町）監督職員

の検査 
とちぎ建設技術センター 1 
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7月 5日（水）～ 7日（金） 資金調達・運用戦略の基本 
市町村職員中央研修所

（市町村アカデミー） 
2 

7月10日（月）～11日（火） 
議会広報紙（誌）編集の基本と

「読まれる」紙面の作り方 

日本経営協会 

（ＮＯＭＡ） 
1 

7月11日（火）～12日（水） 安全快適な道路計画 とちぎ建設技術センター 1 

7月12日（水）～14日（金） 地方公会計制度（基礎） 
市町村職員中央研修所

（市町村アカデミー） 
1 

7月12日（水）～14日（金） 新時代の地方公営企業の経営戦略 
市町村職員中央研修所

（市町村アカデミー） 
1 

7月18日（火）～26日（水） 議会事務 
市町村職員中央研修所

（市町村アカデミー） 
1 

7月18日（火）～28日（金） 建築保全企画研修 国土交通大学校 1 

7月24日（月）～28日（金） 区画整理 全国建設研修センター 1 

7月26日（水）～28日（金） 建築リニューアル 全国建設研修センター 1 

7月31日（月） 

～ 8月 1日（火） 
公共用地取得実務（法制編） 

日本経営協会 

（ＮＯＭＡ） 
  1 

8月 1日（火）～ 2日（水）  最初の作業は土工事 とちぎ建設技術センター 2 

8月 2日（水）～ 4日（金）  空き家対策 全国建設研修センター 1 

8月 3日（木）～ 4日（金） 
 社会福祉法人の財務諸表の読み

方基本講座 

日本経営協会 

（ＮＯＭＡ） 
  1  

8月 3日（木）～ 4日（金） 河川計画、砂防計画 とちぎ建設技術センター 1 

8月 9日（水）～10日（木） 法人住民税の理論と実務講座 
日本経営協会 

（ＮＯＭＡ） 
1  

8月21日（月）～25日（金） ＩＣＴによる情報政策 
市町村職員中央研修所

（市町村アカデミー） 
1 

8月21日（月）～25日（金） 建築ＲＣ構造 全国建設研修センター 1 

8月21日（月）～29日（火） 自治体財政運営講座 
市町村職員中央研修所

（市町村アカデミー） 
1 

8月30日（水）～31日（木） 固定資産の評価と審査の法律実務 
日本経営協会 

（ＮＯＭＡ） 
1 

8月30日（水）～31日（木） 河川の付属構造物 とちぎ建設技術センター 1 

9月 7日（木）～ 8日（金） 
臨時・非常勤職員および任期付

職員の任用と管理実務セミナー 

日本経営協会 

（ＮＯＭＡ） 
  1 

9月11日（月） 電気設備工事施工管理のポイント とちぎ建設技術センター 1 

9月14日（木）～15日（金） 
住民監査請求と住民訴訟をめぐ

る法律実務 

日本経営協会 

（ＮＯＭＡ） 
  1  
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9月25日（月）～29日（金） 公共建築工事積算 全国建設研修センター 1 

9月28日（木）～29日（金） 
事例演習による住民課税の実務

（中級） 

日本経営協会 

（ＮＯＭＡ） 
  1 

10月 2日（月）～ 3日（火） 
地方税務情報管理とプライバシ

ー講座 

日本経営協会 

（ＮＯＭＡ） 
1 

10月12日（木）～13日（金） 
地方創生におけるＫＰＩ利活用

と業務改善・施策評価への実践 

日本経営協会 

（ＮＯＭＡ） 
  1 

10月19日（木）～20日（金）  公務能率研究会議 
日本経営協会 

（ＮＯＭＡ） 
  1 

10月23日（月）～24日（火） 償却資産の評価実務 
日本経営協会 

（ＮＯＭＡ） 
  1 

10月25日（水）～26日（木） 
公共用地取得実務 

（折衝・税制編） 

日本経営協会 

（ＮＯＭＡ） 
  1 

11月 7日（火）～ 9日（木） 木造建築物の設計・施工のポイント 全国建設研修センター 1 

11月14日（火）～17日（金） 開発許可Ⅱ 全国建設研修センター 1 

11月16日（木）～17日（金） 入札制度をめぐる諸問題の克服策 
日本経営協会 

（ＮＯＭＡ） 
  1 

11月27日（月）～28日（火） 公共用地取得実務（補償編） 
日本経営協会 

（ＮＯＭＡ） 
  1 

1月31日（水） 研修担当者必須の法律実務講座 
日本経営協会 

（ＮＯＭＡ） 
  1 

2月 1日（木）～ 2日（金）  会計検査指摘事例から学ぶ 全国建設研修センター 1 

2月 5日（月）～ 6日（火） 
 観光・地域マーケティング戦略 

 －選ばれ続ける地域を創る－ 

日本経営協会 

（ＮＯＭＡ） 
  1 

(3)  人材育成視察研修 

実施日 研修内容 派遣先 派遣者数(人) 

10月13日（金）～15日（日） 日本女性会議2017とまこまい 北海道苫小牧市 1 

10月27日（金） 平成29年度エネルギー管理講習 東京都江東区 1 

1月31日（水） 分限処分・懲戒処分実務研修会 東京都千代田区 1 

2月 7日（水） 
NewEducationExpo2017 

全国縦断教育の情報セミナー 
東京都中央区 2 

 2月 7日（水） 
日本公共サービス研究会 

第7回総会 
東京都足立区 2 

2月28日（水） 給与実務の実例研修会 東京都千代田区 1 
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(4)  その他派遣研修 

実施日 研修内容 派遣先 派遣者数(人) 

4月1日（土）～3月31日（土） 県派遣研修 
栃木県県土整備部都市計画課 1 

栃木県栃木県税事務所 1 

(5) 通信教育 

職員が、自主的に通信教育を受講することにより、自己の能力開発・向上を図るこ

とを目的とし、通信教育研修を行った。 

・対 象 者 全職員（希望者） 

・期   間 6か月 

・修 了 者 2人 

(6) 資格取得補助 

職員の資格取得への意欲を高めるとともに、より専門性を高めた市民サービスを行

うことを目的とし、資格取得補助金の交付を行った。 

・対 象 者 全職員（希望者） 

・件   数 3件 

 

 給与厚生係  

 

１ 職員厚生 

 (1) 安全衛生管理関係 

  ア 健康診断の実施状況 

検 診 名 対 象 者 受診者数(人) 

  一般健康診断 全職員 575 

 歯科健康診断（来院型）   〃 22 

  胃がん検診   〃 226 

  肺がん検診（胸部Ｘ線撮影）   〃 519 

  大腸がん検診   〃 377 

前立腺がん検診 50歳以上 67 

  乳がん検診  女性職員 262 

 子宮頸がん検診  女性職員 198 

  人間(脳)ドック   30歳以上 574 

ＰＥＴ検査   〃 10 

  イ ストレスチェックの実施状況 受検者数 1,321人 

(2) 市職員厚生会関係 

  ア 掛金事業 

(ｱ) 厚生給付事業 

区  分 件数(件) 金額(円) 

病 気 見 舞 金 13 105,000 

弔 慰 金 64 1,105,800 
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災 害 見 舞 金 - - 

褒 章 祝 金 2 20,000 

合 計 79 1,230,800 

(ｲ) 各種厚生事業 

区  分 件数(件) 金額(円) 

イベント等参加経費助成 11 119,500 

スポーツ・文化活動助成 64 1,070,900 

親睦交流会助成 3 625,680 

 

イ 負担金事業 

(ｱ) 健康増進事業 

・メンタルヘルス冊子購入 170部 

・血圧計購入 2台 

(ｲ) 福利厚生事業 

     ・ライフプランセミナー（30代、50代） 各1回 

 (3) 栃木県市町村職員共済組合関係 

  ア 組合員数 1,357人 

  イ 貸付事業 普通貸付 2件 2,400,000円 

ウ 遺族付加年金加入者数 741人 

 (4) その他 

  ア 全国市長会任意共済加入状況 

    ・加入者数  75人 

  イ 全国市長会個人年金共済加入状況 

    ・加入者数 337人 

  ウ 全国都市職員災害共済会火災共済加入状況 

    ・加入者数 117人 

  エ 全国都市職員災害共済会自動車共済加入状況 

種   類 契約台数（台） 

普通及び小型乗用車      117 

軽 四 輪 自 動 車      54 

自 動 二 輪 車      29 

  オ 財形貯蓄 

    ・加入実人員 789人 

・加 入 率 58.3％ 

    ・積 立 額  

毎  月 9,000,000円 

  6 月 賞 与 22,555,000円 

1 2 月 賞 与 23,222,000円 
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２ 公務災害 

 (1) 公務災害認定 2件 

(2) 通勤災害認定 3件 

 

３ 退隠料及び扶助料 

  扶助料受給者 1人 236,200円 


