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自治会つながるネット（栃木市自治会応援業務）制度概要 

制度要旨 

 近年、短期間で交代する自治会長が増える中、自治会活動に不安を感じている自治会

長が増えております。 

そこで、職員が直接、各自治会長へ各種支援等をご案内することや、お困りごとを伺

い解決することで、自治会活動への不安を払拭するとともに、支援状況の理解を深めて

いただき、自治会活動の活性化を図ります。 

制度内容 

実 施 者：市役所職員 

対 象 者：栃木市内の自治会長（４７０自治会） 

実施時期：令和２年６月（試験運用）、令和３年６月（本運用） 

案内方法：口頭での案内 

案内事項：「自治会活動の手引き」（各種補助制度、市役所業務の担当課、自治会活動

補償等）の活用方法、自然災害等への注意喚起、困りごとへの対応等 

※「自治会活動の手引き」は栃木市自治会連合会より配付 

期待される効果 

  ① 自治会長業務の不安の払拭 

  ② 自治会活動の活性化 

  ③ 職員の自治会活動への理解の向上 

他自治体との比較 
 

自治体 制度名 対象 備 考 

栃木市 栃木市自治会つながるネット 470 自治会 自治会毎に職員が担当 

足利市 足利市地域サポート職員制度 22 地区 

地区毎に職員が担当 佐野市 佐野市地域担当職員制度 20 地区 

鹿沼市 鹿沼市地域担当職員制度 17 地区 

上三川町 上三川町自治会コンシェルジュ制度 91 自治会 

自治会毎に職員が担当 益子町 益子町自治会担当職員制度 71 自治会 

市貝町 市貝町地域担当制 87 自治会 
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