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第１２章 上下水道局 

 

第１節 企業経営課（公営企業事務部局） 

 

〔総括概要〕 

 

水道事業においては、安心・安全で信頼される水道水の安定供給かつ公平性が求

められており、事業全般にわたる経営の合理化に努めている。 

料金徴収業務については、下水道使用料等も併せて徴収しており、メータ検針や

料金収納、問合せ対応などの業務を民間事業者に委託しており、窓口や現場、土日

祝日等における休開栓への迅速・丁寧な対応など、お客様サービスの向上と経営の

効率化を図っている。また、年間を通じて未納者に対する督促状及び催告書の送付、

給水停止の執行並びに納付指導を行うなど収納率の向上に努めた。 

給水状況は、給水戸数60,693戸、給水人口147,200人となり、行政区域内人口

(159,295人）に対する普及率は92.4％となった。また、年間有収水量は16,054,214

㎥となった。 

下水道事業においては、快適で衛生的な生活環境の実現と、公共用水域の水質保

全を図るため、本市及び壬生町を対象とした巴波川流域関連公共下水道事業、本市

を対象とした渡良瀬川下流流域（大岩藤処理区）関連公共下水道事業並びに大平地

域、藤岡地域、西方地域の 3 地域 6 地区で農業集落排水事業を実施している。 

事業実施に当たっては、面整備の推進と併せて水洗化率の向上を図るため、未接

続世帯への戸別訪問を強化するとともに、広報紙やホームページなどによる情報提

供の充実や、普及対策事業を実施した。現在の公共下水道の普及率は60.6％、水洗

化率は96.3％、農業集落排水の水洗化率は75.0％である。 

経理事務については、水道事業及び下水道事業において、公営企業法を適用し公

営企業会計による会計処理を行っている。法令等に基づき現金及び物品の出納保管

等の適正処理を行うとともに、定期預金による安全で効率的な資金運用を図った。 

 

 経営係  

 

１ 水道普及状況 

 

２ 給水状況 

(1) 年間配水量                            (単位:㎥) 

有   効   水   量 
無効水量 配水量 

有収水量 無収水量 計 

16,054,214 1,131,581 17,185,795 4,961,063 22,146,858 

行政区域内人口(人) 給水人口(人) 給水戸数(戸) 普及率(％) 

159,295 147,200 60,693 92.4 
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(2) 口径別給水状況 

 

  口径 

令和2年3月31日 平成31年3月31日 増減 

(戸) 
有収水量(㎥) 利用率(%) 

現在(戸) 現在(戸) 

13mm 42,755 42,502 253 8,286,872 51.62 

20mm 16,445 15,790 655 4,036,883 25.15 

25mm 804 793 11 582,946 3.63 

30mm 189 187 2 284,663 1.77 

40mm 292 287 5 745,136 4.64 

50mm 150 146 4 879,810 5.48 

75mm 53 55 △2 571,789 3.56 

100mm 4 4 - 9,302 0.06 

200mm 1 1 - 656,813 4.09 

合計 60,693 59,765 928 16,054,214 100.00 

 

３ 流域下水道事業 

  本市と壬生町を対象とした巴波川流域下水道事業及び本市を対象とした渡良瀬川下流

流域（大岩藤処理区）下水道事業は、栃木県が事業主体となり、建設及び維持管理を行

っている。 

 (1) 流域下水道の建設事業 

  ア 巴波川流域下水道建設事業費 

    巴波川流域下水道建設事業費について、次のとおり負担金を支出した。 

    ・本市負担金   45,421,907円 

  イ 渡良瀬川下流流域（大岩藤処理区）下水道建設事業費 

    渡良瀬川下流流域（大岩藤処理区）下水道建設事業費について、次のとおり負担

金を支出した。 

    ・本市負担金   53,321,114円 

 (2) 流域下水道の維持管理事業 

  ア 巴波川流域下水道維持管理費 

    巴波川流域下水道維持管理費について、次のとおり負担金を支出した。 

    ・本市負担金   447,480,000円 

  イ 渡良瀬川下流流域（大岩藤処理区）下水道維持管理費 

    渡良瀬川下流流域（大岩藤処理区）下水道維持管理費について、次のとおり負担

金を支出した。 

    ・本市負担金   355,259,000円 

 

４ 流域下水道促進協議会関係 

  流域下水道事業の推進を図るため、関連市町で協議会を設置し、下水道フェスティバ

ル（ポスター展のみ実施）、連絡調整会議を開催しており、協議会負担金を次のとおり

支出した。 
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  ・巴波川流域下水道事業本市負担金     210,000円 

 

  経理係  

 

１ 予算・決算 

  【水道事業】                          （単位：円） 

区  分 収益的収入 収益的支出 資本的収入 資本的支出 

当初予算 2,701,136,000 2,508,092,000 542,889,000 2,304,049,000 

補正予算 1,981,000 - - - 

繰 越 額 - - - 10,692,000 

合  計 2,703,117,000 2,508,092,000 542,889,000 2,314,741,000 

決 算 額 2,659,498,015 2,236,919,288 519,071,600 2,179,729,999 

【下水道事業（公共下水道事業・農業集落排水事業）】       （単位：円） 

区  分 収益的収入 収益的支出 資本的収入 資本的支出 

当初予算 3,773,392,000 3,773,392,000 2,032,545,000 3,280,175,000 

補正予算 - - - 16,100,000 

繰 越 額 - - 176,700,000 186,000,000 

合  計 3,773,392,000 3,773,392,000 2,209,245,000 3,482,275,000 

決 算 額 4,025,158,101 3,648,995,275 1,584,403,307 3,047,562,609 

 

２ 企業債 

  【水道事業】 

種 類 
件 数 

(件) 

当年度発行額 

(円) 

当年度償還高(円) 年度末残高 

（円） 元  金 利  子 

政府資金 78 - 303,344,628 66,828,560 2,505,256,798 

機構資金 132 360,000,000 360,633,336 88,508,874 4,700,707,931 

そ の 他 3 - 24,810,559 607,435 38,039,585 

  計   213 360,000,000 688,788,523 155,944,869 7,244,004,314 

【公共下水道事業】 

種 類 
件 数 

(件) 

当年度発行額 

(円) 

当年度償還高(円) 年度末残高 

（円） 元  金 利  子 

政府資金 214 - 1,023,075,018 304,645,824 13,344,734,885 

機構資金 214 569,400,000 429,923,958 74,211,187 6,537,161,729 

そ の 他 45 127,900,000 202,945,087 46,814,638 2,583,059,323 

  計   473 697,300,000 1,655,944,063 425,671,649 22,464,955,937 

【農業集落排水事業】 

種 類 
件 数 

(件) 

当年度発行額 

(円) 

当年度償還高(円) 年度末残高 

（円） 元  金 利  子 

政府資金 23 - 131,932,325 44,228,337 1,988,920,202 
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機構資金 36 - 48,070,336 8,319,658 351,594,865 

そ の 他 1 - 6,481,325 198,475 13,177,905 

  計   60 - 186,483,986 52,746,470 2,353,692,972 

 

  料金係  

 

【水道事業】 

１ 水道料金収納状況                       （現年度分） 

調定件数(件) 調定額(円) 収入額(円) 不納欠損額(円) 収納率(％) 

363,704 2,283,500,579 2,231,051,857 2,356,296 97.7 

 

【公共下水道事業・農業集落排水事業】 

２ 使用料収納状況 

(1) 下水道使用料 

調定件数(件) 調定額(円) 収入額(円) 不納欠損額(円) 収納率(％) 

212,947 1,286,376,597 1,257,457,385 1,393,954 97.8 

(2) 農業集落排水施設使用料 

調定件数(件) 調定額(円) 収入額(円) 不納欠損額(円) 収納率(％) 

10,457 76,601,956 75,611,076 65,198 98.7 

 

３ 受益者負担金・分担金収納状況 

 (1)  下水道事業受益者負担金 

調定件数(件) 調定額(円) 収入額(円) 不納欠損額(円) 収納率(％) 

1,427 85,449,010 68,392,060 1,855,600 80.0 

 (2) 農業集落排水事業受益者分担金 

調定件数(件) 調定額(円) 収入額(円) 不納欠損額(円) 収納率(％) 

10 1,900,000 1,210,000 690,000 63.7 

 

４ 特別巡回徴収 

  下水道使用料・受益者負担金・農業集落排水施設使用料の収納率の向上と市民意識の 

高揚を図るため、特別巡回徴収を実施した。 

  ・実施回数 2回 

・実施期間 7月22日(月)～ 8月9日(金) 

  2月17日(月)～ 3月6日(金） 

   

 

 

 

 

訪問件数（件） 徴収件数（件） 徴収金額（円） 

150 40 967,841 
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５ 公共下水道普及対策事業 

 (1) 普及促進関係 

  ア 普及推進活動 

    下水道の普及啓発用パンフレット及び啓発用品を工事説明会等で配布した。また

広報とちぎ及びホームページにより普及啓発に努めた。 

    マンホールカードを随時配布しＰＲを行った。 

イ 特別普及推進活動 

下水道の利用促進を図るため、職員の戸別訪問による普及推進活動を随時実施し

た。 


