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本＝本庁
大＝大平総合支所
藤＝藤岡総合支所

都＝都賀総合支所
西＝西方総合支所

相談業務のご案内
　

　相談は気軽にどうぞ　相談は無料で、秘密は厳守します。

　住所が市内の方であれば、どこの窓口でも相談できます。

相　　　談 日　時 場所／問合先

○弁護士相談（事前に要予約）

3/14（金）28（金）
10:00 ～ 12:00

本庁舎／ 本 市民生活課
☎ 21‐2122

3/20（木）
10:00 ～ 12:00

大平隣保館
☎ 43‐6611 ／ 0120‐46‐7830

4/21（月）
10:00 ～ 12:00

藤岡公民館／ 藤 生活環境課
☎ 62 ‐ 0903

○総合相談
　（行政・人権・家庭児童・青少年）

3/14（金）28（金）
10:00 ～ 12:00 本庁舎／ 本 市民生活課

☎ 21‐2122〇宅地建物相談（土地・建物の売買や賃貸借、
所有と管理に関する相談）

3/14（金）
10:00 ～ 12:00

○合同相談
　（行政・人権・心配・困りごと）

3/11（火）
9:30 ～ 11:30

ふるさとふれあい館 / 大 生活環境課
☎ 43‐9211

3/18（火）
13:00 ～ 15:00

西方保健センター / 西 生活環境課
☎ 92‐0308

3/25（火）
９:30 ～ 11:30

老人憩いの家／ 都 生活環境課
☎ 29‐1102

○市民相談（日常生活の問題など） 月～金曜日
9:00 ～ 17:00

本庁舎／ 本 市民生活課
☎ 21‐2122

○消費生活相談 月～金曜日
9:00 ～ 16:00

市民会館／消費生活センター
☎ 23‐8899（3 月 24 日以降は入舟庁舎）

○年金相談 3/11（火）
10:00 ～ 12:00

大平隣保館
☎ 43‐6611 ／ 0120‐46‐7830

○外国人相談 3/15（土）
20:00 ～ 22:00

大平隣保館
☎ 43‐6611 ／ 0120‐46‐7830

○行政相談 3/11（火）
10:00 ～ 12:00

藤岡公民館／ 藤 生活環境課
☎ 62‐0903

○人権相談

月～金曜日
8:30 ～ 17:15

大平隣保館☎ 43‐6611／ 0120‐46‐7830
厚生センター☎ 24‐2444
人権・男女共同参画課 ☎ 21‐2161

4/9（水）
10:00 ～ 12:00

藤岡公民館／人権・男女共同参画課
☎ 21‐2161

○いじめ相談電話
　（土 ･ 日 ･ 祝日 ･ 時間外は留守番電話・FAX）

月～金曜日
9:00 ～ 17:00

本庁舎／青少年育成センター 
☎ 24‐0667　FAX23‐6566

○青少年相談（非行問題・不登校など）　 月～金曜日
9:00 ～ 17:00

本庁舎／青少年育成センター
☎・FAX23‐6566

○家庭児童相談
　（0 ～ 17 歳の子どもとその家族）

月～金曜日
９:00 ～ 16:00

本庁舎／家庭児童相談室
☎ 21‐2227

○ドメスティック・バイオレンス相談
　（配偶者等からの暴力）

月～金曜日
９:00 ～ 16:00 本庁舎／本 こども課☎ 21‐2229

○就労支援相談（事前に要予約）
　（35 歳以下の就労相談）

毎週月曜日（祝日を除く）

13:00 ～ 21:00
栃木勤労青少年ホーム／栃木勤労青少年
ホーム　☎ 22‐3113

 　

　
「
も
っ
と
美
し

く
な
り
た
い
」

「
若
々
し
く
見

せ
た
い
」
な
ど
、

誰
で
も
一
度
は

思
っ
た
こ
と
が

あ
る
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う

か
。「
プ
チ
整
形
」
な
ど
の
言

葉
が
流
行
し
、
近
年
美
容
医

療
を
受
け
る
こ
と
に
抵
抗
が

少
な
く
な
っ
て
き
て
い
る
こ
と

な
ど
に
伴
い
、
消
費
生
活
セ

ン
タ
ー
へ
の
美
容
医
療
ト
ラ

ブ
ル
相
談
が
増
加
し
て
い
ま

す
。

　

一
般
の
治
療
と
異
な
り
、

美
容
医
療
の
多
く
は
機
能
的

に
は
特
に
問
題
の
な
い
体
の

組
織
に
何
ら
か
の
手
を
加
え

る
た
め
、
施
術
に
よ
り
ト
ラ

ブ
ル
が
生
じ
る
リ
ス
ク
が
高

い
と
言
わ
れ
て
い
ま
す
。
ま

た
、
個
人
の
主
観
的
な
希
望

に
よ
る
た
め
、
仕
上
が
り
な

ど
に
対
し
て
の
不
満
も
生
じ

や
す
い
の
で
す
。

ト
ラ
ブ
ル
に
遭
わ
な
い
た
め

に
は

・
美
容
医
療
サ
ー
ビ
ス
を
受

け
よ
う
と
思
う
と
き
に
は
、

美
容
医
療
契
約
！
そ
の
前
に
…

ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
や
広
告
の
情

報
だ
け
に
頼
ら
ず
、
メ
リ
ッ

ト
、
デ
メ
リ
ッ
ト
な
ど
よ
く

検
討
し
ま
し
ょ
う
。

・
自
分
の
受
け
た
い
施
術
に

つ
い
て
、
複
数
の
医
療
機
関

か
ら
情
報
を
入
手
し
よ
く
検

討
し
ま
し
ょ
う
。（
施
術
の

内
容
に
よ
っ
て
は
、
保
険
適

用
に
な
る
場
合
も
あ
り
ま

す
）

・
契
約
の
前
に
、
自
分
の
希

望
を
は
っ
き
り
と
伝
え
、
リ

ス
ク
や
施
術
効
果
な
ど
に
つ

い
て
き
ち
ん
と
説
明
を
し
て

も
ら
い
ま
し
ょ
う
。

・
本
当
に
そ
の
施
術
が
自
分

に
と
っ
て
必
要
な
も
の
か
を

よ
く
検
討
し
ま
し
ょ
う
。

　

即
日
の
施
術
は
避
け
、
時

間
を
お
い
て
冷
静
な
状
態
で

再
度
判
断
し
ま
し
ょ
う
。

▽
問
合
先　

市
消
費
生
活
セ

ン
タ
ー
（
市
民
会
館
／
日
ノ

出
町 

☎
23
‐
８
８
９
９
）

◎蔵タク
利用登録者数（人）

12 月末現在 13,308
1 日平均利用者数（人 / 日）

10 ～ 12 月平均 230.9

◎ふれあいバス
                項　目

路線名

1日平均利用者数
（人 / 日）

平均乗
車密度※

10 ～12月10 ～12月平均
寺尾線 117.2 1.5
市街地循環線 49.1 1.2
市街地北部循環線 89.9 2.5
部屋線 113.1 1.8
真名子線 48.4 0.8
金崎線 17.9 0.7
大宮国府線 21.3 0.6
皆川樋ノ口線 28.4 0.5
藤岡線 45.0 0.5

　

市
民
の
皆
さ
ん
の
通
勤
・
通

学
・
通
院
・
買
い
物
な
ど
の
日

常
生
活
の
足
を
確
保
す
る
と
と

も
に
、
新
生
栃
木
市
の
一
体
的

な
ま
ち
づ
く
り
を
推
進
す
る
た

※平均乗車密度：始点から終点まで平均して常
　時バスに乗っている人数のことをいいます。

め
、「
蔵
タ
ク
」

及
び
「
ふ
れ
あ
い

バ
ス
」
の
試
行
運
行
を
実
施
し

て
い
ま
す
。

　

10
～
12
月
分
の
利
用
実
績
を

お
知
ら
せ
し
ま
す
。

 

交
通
防
犯
課 

☎
21
‐２
１
５
３

試
行
運
行
の
実
施
状
況

新
庁
舎
オ
ー
プ
ン
に
伴
い
、

ふ
れ
あ
い
バ
ス
停
留
所
の

　
　
　
　
　
名
称
を
変
更

　

新
庁
舎
の
オ
ー
プ
ン
に
伴

ふれあいバスの
乗り方

バ
ス
停
で
お
待
ち
く
だ
さ
い
。

乗りたいバスが来た
ら、手を上げてくだ
さい。

　
市
街
地
循
環
線 

・

　
市
街
地
北
部
循
環
線

寺
尾
線 

・ 

部
屋
線 

・ 

藤
岡
線 

金
崎
線 

・
真
名
子
線 

・
大
宮

国
府
線 

・ 

皆
川
樋
ノ
口
線

運
賃
を
運
賃
箱
に
入
れ
て
く

だ
さ
い
。

座
席
に
座
っ
て
く
だ
さ
い
。
空
席
が
な
い
場
合
は
、
つ
り
革
や

手
す
り
に
つ
か
ま
っ
て
く
だ
さ
い
。

車
内
で
降
り
た
い
バ
ス
停
が
案
内
さ
れ
ま
し
た
ら
近
く
の
降
車

ボ
タ
ン
を
押
し
て
く
だ
さ
い
。

　
　
　
停
車

前
方
の
ド
ア
か
ら

　
　
下
車
し
て
く
だ
さ
い
。

乗
車
ド
ア
付
近
に
あ
る
整
理

券
発
券
機
等
か
ら
整
理
券
を

お
一
人
様
一
枚
ず
つ
お
取
り

く
だ
さ
い
。

整
理
券
と
運
賃
を
運
賃
箱
に

入
れ
て
く
だ
さ
い
。

　
　
　
停
車

※障がい者手帳をお持ちの方
は、運賃を支払う際に運転手
に手帳を提示してください。

（運賃が半額になります）
 交通防犯課☎ 21‐2153

行先はバス前方に表示
してあります。分から
ない場合は、運転手に
お尋ねください。

　
　
前
方
の
ド
ア
か
ら

　
　
　
乗
車
し
て
く
だ
さ
い
。

前
方
の
ド
ア
か
ら

　
　
下
車
し
て
く
だ
さ
い
。

い
、
２
月
10
日
（
月
）
か
ら
ふ

れ
あ
い
バ
ス
の
停
留
所
の
名
称

を
次
の
と
お
り
変
更
し
て
い
ま

す
の
で
ご
注
意
く
だ
さ
い
。

【
名
称
を
変
更
す
る
停
留
所
】

◎
市
街
地
循
環
線
、
市
街
地
北

部
循
環
線
、
真
名
子
線
、
金
崎

線
、
大
宮
国
府
線

（
変
更
前
）
旧
福
田
屋
百
貨
店
前

（
変
更
後
）
市
役
所
前

◎
市
街
地
循
環
線

（
変
更
前
）
市
役
所
前

（
変
更
後
）
旧
市
役
所
前

（
変
更
前
）
福
祉
庁
舎
前

（
変
更
後
）
入
舟
庁
舎
前

※
運
行
時
刻
等
の
変
更
は
あ
り

ま
せ
ん
。
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‐
２
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５
３

※
道
路
事
情
に
よ
り
遅
れ
る
場

合
が
あ
り
ま
す
。
あ
ら
か
じ
め

ご
了
承
く
だ
さ
い
。


