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消
費
者
と
事
業
者
と
の
間
の
情
報

の
質
お
よ
び
量
並
び
に
交
渉
力
等
の

格
差
に
か
ん
が
み
、
消
費
者
の
利
益

の
擁
護
お
よ
び
増
進
に
関
し
、
市
民

の
消
費
生
活
の
安
定
お
よ
び
向
上
を

図
る
た
め
、
基
本
理
念
、
市
の
責
務

並
び
に
事
業
者
の
責
務
等
を
定
め
た

栃
木
市
消
費
生
活
条
例
を
制
定
し
ま

し
た
。

◇
条
例
の
基
本
理
念　
　
　
　
　

（
１
）
消
費
者
の
権
利
の
尊
重
と
自

立
の
支
援
を
基
本
理
念
と
し
ま
す
。

・
商
品
お
よ
び
サ
ー
ビ
ス（
以
下「
商

　

品
等
」
と
い
う
。）
に
よ
っ
て
、
生

　

命
、
身
体
お
よ
び
財
産
に
危
害
を

　

受
け
な
い
権
利

・
商
品
等
に
つ
い
て
不
適
正
な
取
引

　

条
件
お
よ
び
取
引
方
法
を
強
制
さ

　

れ
な
い
権
利

・
商
品
等
に
つ
い
て
消
費
者
の
自
主

　

的
か
つ
合
理
的
な
選
択
の
機
会
が

　

確
保
さ
れ
る
権
利

・
消
費
生
活
に
お
い
て
必
要
な
情
報

　

を
提
供
さ
れ
る
権
利

・
主
体
的
に
行
動
す
る
た
め
の
教
育

　

を
受
け
る
機
会
が
提
供
さ
れ
る
権

　

利
・
消
費
者
施
策
に
消
費
者
の
意
見
が

　

反
映
さ
れ
る
権
利

・
取
引
等
に
よ
っ
て
不
当
に
受
け
た

　

被
害
か
ら
適
切
か
つ
迅
速
に
救
済

　

さ
れ
る
権
利

・
消
費
生
活
に
お
い
て
消
費
者
の
個

　

人
情
報
が
侵
害
さ
れ
な
い
権
利

（
２
）
消
費
者
の
安
全
の
確
保
等
に

関
し
て
、
専
門
的
知
見
に
基
づ
き
被

害
の
拡
大
を
防
止
す
る
と
と
も
に
事

業
者
に
よ
る
適
正
な
事
業
活
動
の
確

保
が
図
ら
れ
る
よ
う
配
慮
さ
れ
な
け

れ
ば
な
ら
な
い
。

（
３
）
高
度
情
報
通
信
社
会
、
国
際

化
の
進
展
お
よ
び
社
会
経
済
情
勢
の

変
化
に
的
確
に
対
応
す
る
こ
と
に
配

慮
し
て
行
わ
れ
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
。

（
４
）
環
境
の
保
全
に
配
慮
し
て
行

わ
れ
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
。

※

条
例
は
、
市
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
で
公

　

表
し
ま
す
の
で
、ご
覧
く
だ
さ
い
。

◇
問
合
先

　
　

市
民
生
活
課　

☎
（21）
２
１
４
５

　

本
市
で
は
、
平
成
23
年
４
月
１
日

に
環
境
基
本
条
例
を
施
行
し
、
環
境

政
策
を
市
民
や
事
業
者
と
市
が
一
体

と
な
っ
て
推
進
し
て
い
く
こ
と
と
し

て
い
ま
す
。
そ
の
一
環
と
し
て
、
環

境
政
策
を
一
丸
と
な
っ
て
推
進
し
て

い
く
こ
と
を
表
明
す
る
た
め
、
環
境

都
市
宣
言
を
し
ま
し
た
。

　

今
後
、
さ
ま
ざ
ま
な
事
業
を
実
施

し
て
い
き
ま
す
の
で
、
ご
協
力
を
お

願
い
し
ま
す
。

　
　
　

環 

境 

都 

市 

宣 

言

〜
環
境
都
市
と
ち
ぎ
を
め
ざ
し
て
〜 

　

わ
た
し
た
ち
の
住
む
栃
木
市
は
、

清
ら
か
な
水
、
生
い
茂
る
緑
、
肥
沃

な
大
地
、
広
大
な
遊
水
地
な
ど
美
し

く
豊
か
な
自
然
環
境
に
恵
ま
れ
、
歴

史
や
文
化
に
育
ま
れ
た
す
ば
ら
し
い

ま
ち
で
す
。

　

わ
た
し
た
ち
は
、
こ
の
す
ば
ら
し

い
ま
ち
の
環
境
を
守
り
、
未
来
へ
と

引
き
つ
い
で
い
か
な
け
れ
ば
な
り
ま

せ
ん
。

　

し
か
し
、
わ
た
し
た
ち
は
、
よ
り

便
利
で
快
適
な
生
活
を
求
め
た
結

果
、
地
球
温
暖
化
を
は
じ
め
、
生
態

系
の
変
化
な
ど
、
様
々
な
環
境
問
題

に
直
面
し
て
お
り
、
今
、
わ
た
し
た

ち
が
行
動
を
お
こ
さ
な
け
れ
ば
な
り

ま
せ
ん
。

　

そ
の
た
め
、
わ
た
し
た
ち
は
、
今

の
行
動
が
将
来
の
環
境
を
変
え
て
い

く
こ
と
を
認
識
し
、
次
の
こ
と
を
行

い
、
一
人
ひ
と
り
が
豊
か
な
環
境
の

継
承
者
と
な
り
、
自
然
と
共
生
し
、

持
続
可
能
な
「
環
境
都
市
と
ち
ぎ
」

を
め
ざ
す
こ
と
を
こ
こ
に
宣
言
し
ま

す
。

１　

わ
た
し
た
ち
は
、
環
境
問
題
に

関
心
を
持
ち
、
積
極
的
に
学
び
ま
す

１　

わ
た
し
た
ち
は
、環
境
を
守
り
、

創
造
し
て
い
く
た
め
、
一
人
ひ
と
り

が
で
き
る
こ
と
を
実
践
し
ま
す

１　

わ
た
し
た
ち
は
、
環
境
に
関
す

る
知
識
や
経
験
、
情
報
を
共
有
し
、

相
互
に
協
力
し
ま
す

　

わ
た
し
た
ち
は
、
こ
の
取
り
組
み

が
こ
こ
栃
木
市
か
ら
広
が
り
、
大
き

な
流
れ
と
な
り
、
す
ば
ら
し
い
環
境

が
未
来
に
引
き
つ
が
れ
る
こ
と
を
願

い
、今
こ
こ
に
第
一
歩
を
踏
み
出
し
、

そ
し
て
歩
み
続
け
ま
す
。

平
成
24
年
３
月
23
日　

栃
木
市

◇
問
合
先

　
　

環
境
課　

☎
（21）
２
６
０
１

　

地
域
自
治
区
で
あ
る
大
平
町
、
藤

岡
町
、
都
賀
町
お
よ
び
西
方
町
の
各

区
長
に
、
４
月
１
日
付
け
で
、
堤
正

美
氏（
再
任
）、
桜
井
均
氏（
再
任
）、

小
田
部
弘
氏
（
新
任
）、
大
塚
芳
夫

氏
（
再
任
）
を
選
任
し
ま
し
た
。

　

任
期
は
、
平
成
24
年
４
月
１
日
か

ら
平
成
26
年
３
月
31
日
ま
で
の
２
年

間
と
な
り
ま
す
。

　

こ
の
た
び
新
た
に
就
任
し
た
小
田

部
都
賀
町
区
長
は
、
栃
木
県
農
務
部

参
事
と
し
て
、
下
都
賀
農
業
振
興
事

務
所
長
、
河
内
農
業
振
興
事
務
所
長

な
ど
を
歴
任
し
ま
し
た
。

　

ま
た
、
堤
大
平
町
区
長
、
桜
井
藤

岡
町
区
長
、
大
塚
西
方
町
区
長
は
、

再
任
と
な
り
ま
す
。

　

各
区
長
は
、
地
域
の
特
性
を
生
か

し
た
ま
ち
づ
く
り
を
推
進
す
る
と
と

も
に
市
の
円
滑
な
行
政
運
営
と
均
衡

あ
る
発
展
を
図
る
た
め
、
地
域
の
代

表
・
調
整
役
と
し
て
、
各
総
合
支
所

に
お
い
て
、
地
域
協
議
会
や
ま
ち
づ

く
り
に
関
す
る
事
務
を
主
に
担
任
し

ま
す
。

栃
木
市
消
費
生
活
条
例
を
制
定

（
平
成
24
年
4
月
１
日
施
行
）

地
域
自
治
区
の
区
長
を
選
任

環
境
都
市
宣
言
を
し
ま
し
た

本

本

▲4月2日に行われた辞令交付の様子

堤　正美
大平町区長

桜井　均
藤岡町区長

小田部　弘
都賀町区長

大塚　芳夫
西方町区長


