
４月１日（月）から 

西方地域包括支援センターの窓口業務が 

　午前９時３０分～午後３時３０分に変わります。 

 

　 

  

◆西方地域の方は、4 月から都賀地域包括支援センターもご利用いた 

だけます。 

◆窓口への来所が困難な方には、今までどおり職員が自宅を訪問して 

  相談に応じます。 

 
西方地域包括支援センター 都賀地域包括支援センター

 

相談受付時間

月～金（年末年始、祝日除く） 

【窓口での相談】 

午前９時 30 分～ 

午後３時３０分 

【電話での相談】 

午前 8 時 30 分～ 

午後 5 時 15 分

月～金（年末年始、祝日除く） 

【窓口・電話での相談】 

午前 8 時 30 分～ 

午後 5 時 15 分 

 

問い合わせ先

栃木市西方町本城１番地 

（西方総合支所内） 

４月１日（月）から 

　☎９２－０３１０ 

３月３１日（日）までは 

　☎９２－００３２

栃木市都賀町家中 

５９８２ー１ 

（都賀総合支所内） 

 

☎２９－１１０４ 

 

令和６年度版

４月から 

変わるよ！



地域包括支援センター
 

 

 

地域包括支援センターでは、保健師、社会福祉士、主任ケアマネジャー等が、高齢

者の方や家族の皆さまが住み慣れた地域で安心して暮らしていけるように、さまざまな

相談を受け付けています。次のような心配ごとや相談ごとがありましたら、お気軽にご

相談ください。 

 

 

　 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

健康のこと 

・最近「足腰が弱くなった」「もの忘れ

が多くなった」など、からだや心に不

安がある。 

・これからもずっと元気でいたい。 

　介護予防に取り組みたいけど、 

どうしたらいいのかな？

栃木市マスコットキャラクターとち介

介護のこと 

・介護サービスを利用したいが、どう

すればいいの？ 

・介護保険の認定が出たら、その後は

どうしたらいいの？ 

・親の介護をしているが、つい口調が

強くなってしまう。

相談は無料です。相談の秘密は守られます。 

まずは、お近くの地域包括支援センターまで 

ご連絡ください。 

権利擁護や財産管理のこと 

・最近、もの忘れがあり、お金の管理に

自信がなくなってきた。 

・ひょっとしたら騙されて買い物をし

てしまったかも…。 

・虐待が疑われる高齢者がいる。どこ

に相談すればいいの？ 

ご近所の高齢者のこと 

・最近姿を見かけなくなった。 

・道に迷っているところをよく見るよ

うになったが、どこに相談したらよ

いだろう？ 



 


