
R6.6.20 定例記者会見資料【通信指令課】 

 

 

 
(新)通信指令センター運用開始について 

昨年６月から新消防庁舎に整備を進めてまいりました、通信指令センターの運用を７月３

日 水曜日 午前８時３０分から開始します。 

 

１．通信指令センターの主な機能 

①１１９番を受付する指令台を２台から３台に増やし、受付能力の向上を図ります。 

②【Live（ライブ）１１９】 

・スマートフォンから１１９番通報する場合、カメラ機能を使って送信された救急や災害現

場のリアルタイム映像を指令課職員が確認することで、正確な情報を把握することがで

きるシステムです。（別添資料参照） 

・本システムの導入は、県内では宇都宮市消防局に次いで２番目となる。 

③指揮支援システムドローン型】 8 月 1日から運用開始を予定 

・ドローンに装着した映像送信装置により、人が立ち入れない現場、あるいは広範囲にお

よぶ災害現場において、上空から撮影した映像を通信指令センターや現場の活動隊、さ

らに危機管理課に送信し、情報を共有することができるシステムです。 

※②・③は新たに導入されるものです。 
 

２．通信指令センターの整備概要 （庁舎２階） 

・高機能消防指令センター総合整備事業費   ７０３，１４２千円 

・床面積 

通信指令センター ９５．６２㎡ 

    事務室        ３８．２５㎡ 

    機械室        ６８．３８㎡ 
  

 

３．報道関係者見学説明会 

令和６年７月５日（金） 午前１０時００分から６０分程度 

駐車場については、職員が庁舎東側でご案内します。 

 

新通信指令センター全景 
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