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1. Aviso sobre el servicio de emisión de certificados fiscales en tiendas 
de conveniencia 
 
  Además de los certificados de ingresos y los certificados de determinación 
de impuestos de residente , ahora también puede obtener certificados de 
pago de impuestos y certificados tributarios (no tributarios) en las 
fotocopiadoras multifunción instaladas en tiendas de conveniencia. 
 
  Para utilizar este servicio , necesitará su tarjeta My Number. 
 
  Lo bueno del envío a domicilio en tiendas de conveniencia es que puedes 
recogerlo en una tienda de conveniencia cercana , incluso de noche o en días 
festivos. 
  Tampoco es necesario rellenar ninguna solicitud. Es fácil , sólo opere el 
panel táctil. 
  Puede tener la seguridad de que su información personal está protegida 
por medidas de seguridad avanzadas. 
 
  Las tiendas de conveniencia disponibles incluyen máquinas 
multicopiadoras en 7 Eleven , Lawson , Ministop , FamilyMart y Aeon. 
  Los certificados se emiten de 6 : 30 a 23 : 00 horas. 
 
  Además , debe tener una dirección en la ciudad de Tochigi el 1 de Enero 
del año de adquicisión y una dirección en la ciudad de Tochigi a la fecha del 
reclamo. 
  Puede tomar entre 2 semanas y 1 mes para que su pago de impuestos se 
refleje en el certificado después de hacerlo pagado. Si necesita un certificado 
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de pago de impuestos por el monto que ha pagado inmediatamente después 
de realizar el pago , lleve su recibo y solicítelo en su ayuntamiento o sucursal. 
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2. Por favor actualice el certificado electrónico de su tarjeta My 
Number 
 
  El certificado electrónico My Number caducirá cuando usted cumpla5 años 
después de crear la tarjeta Una vez pasada la fecha de caducidad ya no 
podrás utilizar aplicaciones electrónicas ni tu tarjeta sanitaria My Number. 
 
  3 meses antes de la fecha de vencimiento , el Gobierno le enviará un papel 
verde en un sobre azul claro con información sobre el procedimiento de 
renovación de su certificado electrónico en su lugar de residencia. Por favor 
revise esto y prepare los elementos necesarios. Es posible que no reciba la 
notificación si en caso se muda , etc , pero aún puede solicitar la renovación 
de 3 meses antes de la fecha de vencimiento. 
 
  Si desea renovar su tarjeta en persona , lleve su tarjeta My Number a la 
División de Vida Cívica en la Oficina Principal del Ayuntamiento o a la 
División de Promoción del Desarrollo Comunitario en cualquier sucursal. 
Nacesitará 2 números PIN , configurados cuando se emitió su tarjeta , uno 
de 4 dígitos y otro de 6 o más caracteres alfanuméricos. Si olvida su PIN , 
puede restablecerlo en el mostrador. 
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3. Revise nuevamente sobre su registro de pensión 
 
  El boletín de pensión será enviado por el Servicio de Pensiones de Japón 
todos los años a las personas inscritas en el Seguro Nacional de Pensiones y 
Pensiones de Empleados con el objetivo de ayudarles a profundizar su 
comprensión del sistema de pensiones. 
  Al consultar esto , usted podrá verificar el monto estimado de su pensión , 
su historial de afiliación al sistema de pensiones , etc. 
 
  Su envío regular de pensión se creará 2 meses antes de su mes de 
nacimiento y usted recibirá una postal en su mes de nacimiento todos los 
años. 
  Además , recibirás un sobre con la información de tu pensión cuando 
alcances las edades límite de 35 , 45 , y 59 años. 
 
  Cuando reciba su correo regular de pensión , asegúrese de verificar el 
registro de inscripción de pensión que aparece. 
 
  Si en caso tenga duda que pueda haber omisiones o errores en su registro 
de inscripción de pensión , por favor , consulte con su correo postal de pensión 
o con la red de pensiones al tel : 0570-058 -555. 
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