
※QRコードは株式会社デンソーウェーブの登録商標です

とは？Ⓡ

の特徴Ⓡ

ⓇⓇ

24時間365日OK
夜間も伝言板を通じて
やりとりが可能。登録し
た方へ瞬時に発見通知
メールが届きます。

1.

2.
3.

スマホのメールア
ドレスを用意する
登録シートの記入
ラベルシールの
貼付け

声かけをしやすく
ラベル・シールを貼ってお
くことで、発見者が声をか
けるきっかけになります。

個人情報の記載不要
氏名・住所・連絡先の記載
は不要なので安心です。

認知症等で行方不明になった際、衣服等に貼ったQRコードが読み取られると、保護者へ瞬時に発見通
知メールが届きます。発見者はQRコードを読み取ると、ニックネームや注意すべきことなど対処方法が
わかるので安心です。チャット形式の伝言板だからやりとりは簡単。お迎えまで迅速に行えます。

お
問
い
合
わ
せ

何かお困りの様子…
衣服のQRコードに
アクセスしてみよう

大変！おばあちゃんが
いなくなった！いなくなった！

おばあちゃんが
みつかった！

見
発
見
発

に
板
言
伝

ス
セ
ク
ア

者
見
発

ご
家
族

洋服等に専用の
QRコードラベルを
貼付けておく 素早く連絡が取れる！

24 時間 365日この画面は保護者と
発見者のみが

見ることができます

耐
洗
ラ
ベ
ル
衣服等にアイロンで貼付けます

蓄
光
シ
ー
ル
持ち物等に貼る暗闇で光るシール

準備はこれだけ

読み取ると発見者の
手順を確認できます

動画で確認

ナイロン素材 杖

蓄光シール（アイロン不可のもの）

右上腕部 背面 襟元

耐洗ラベル（アイロンで貼付けられるもの）

栃木中央地域包括支援センター
吹上地域包括支援センター
皆川地区包括支援センター
寺尾地区包括支援センター
国府地域包括支援センター
大宮地区包括支援センター
大平地域包括支援センター
藤岡地域包括支援センター
都賀地域包括支援センター
西方地域包括支援センター
岩舟地域包括支援センター

■栃木市
地域包括ケア推進課
地域包括ケア推進係 
電話：0282-21-2170

栃木東・西・北地区
吹上・皆川・寺尾地区
皆川地区 
寺尾地区
国府・大宮地区
大宮地区
大平北・南地区
藤岡地区
都賀地区
西方地区
岩舟地区

市役所本庁舎 2階
吹上公民館内
皆川公民館内
寺尾公民館内
国府公民館内
大宮公民館内
大平総合支所内
藤岡総合支所内
都賀総合支所内
西方総合支所内
岩舟総合支所内

電話：0282-21-2245
電話：0282-31-1002
電話：0282-22-3991
電話：0282-31-1120
電話：0282-27-3855
電話：0282-28-2113
電話：0282-43-9226
電話：0282-62-0911
電話：0282-29-1104
電話：0282-92-0310
電話：0282-55-7782
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栃木市認知症にやさしいまちづくり事業

見守りシール



事前受付
初期登録

❶

ケアマネジャー
等に相談しなが
ら申請書を記入
します。申請書
をもとに市役所
にて情報登録
後、ラベルシール
が配付されます。

登録から行方不明→保護→ご帰宅までの流れⓇ

保
護
者

自
治
体

ラベルシール
貼付け

❷ ❸

配付された耐洗
ラベルと蓄光シ
ールを衣服・持ち
物等に貼付けま
す。春夏秋冬物
全ての衣服等に
貼りましょう。耐洗
ラベルは 180℃
のアイロンで圧
着します。
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QRコード読取

ご
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人
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者

ご本人
発見者
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保
護
者

読取通知
メール受信

❹

QRコード読取

発
見
者

情報の確認
現在地入力

❺

警察や病院が保
護した場合のみ、
電話番号の記載
が可能です

発
見
者

保
護
者

保
護
者

発見者がQRコードを読み
取るだけで自動的に読取
通知のメールが届きます

発見通知
メール受信

❻ 保
護
者

発見者が発見情報を入力
送信すると自動的に発見
通知メールが届きます

市役所も
受信

市役所も
受信

発
見
者

❼❽

既往症や保護時に注意す
べきことを詳細に記入し
ておくことで、発見者がご
本人に接する際の手助け
となります。ケアマネジャー
に相談しながら、適切な
情報を記入しましょう。

申請書が重要！
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