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1. Sobre la implementación de una encuesta sobre la convivencia 
multicultural en la Ciudad de Tochigi 

 
 La Ciudad de Tochigi formulará este año el Plan de Promoción de la 
Coexistencia Multicultural de la Ciudad de Tochigi para que sirva como guía 
para promover la creación de una ciudad donde los residentes japoneses y 
extranjeros pueden entenderse , aceptarse y coexistir entre sí a pesar de las 
diferencias culturales y de pensamiento. 
 
 La Ciudad de Tochigi realizará una encuesta a residentes japoneses y 
extranjeros para comprender sus respectivos opiniones y la situación actual 
con el fin de formular el plan. 
 La encuesta a residentes extranjeros abarca temas como el trabajo , la vida 
diaria , los estudios y las interacciones. 
 Cualquier persona mayor de 12 años que viva en la Ciudad de Tochigi puede 
responder. 
 Para responder , escanee el código QR en el sitio Web o en el folleto de la 
Ciudad , o responda usando su teléfono móvil o computadora. 
 La fecha límite para las respuestas es el 31 de Agosto de 2025. 
 
 Esperamos utilizar las respuestas que recibamos de usted como referencia 
para promover la convivencia multicultural. Por favor , informe a sus amigos 
y compañeros de trabajo sobre la encuesta para que muchos extranjeros 
puedan responder. 
 Por favor , pedimos su colaboración. 
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2. Información sobre prevención de desastres por inundaciones y 
deslizamientos de tierra 
 
  Los desastres no son una cuestión de si ocurrirán o no , pero 
definitivamente ocurrirán algún día. 
  Para determinar cuándo evacuar en caso de inundaciones o 
deslizamientos de tierra , es importante recopilar información. Es 
tranquilizador contar con diversas maneras de recopilar información en caso 
de emergencia. 
 
  La informaci´n de evacuación y las alertas de emergencia por terremotos 
de los gobiernos nacionales , prefecturales y municipales se envían 
automáticamente a su teléfono móbil. 
  Puede encontrar información sobre evacuación y desastres en el sitio web 
de la ciudad de Tochigi , X (antigua Twitter), Facebook y LINE oficial. 
  Puede obtener información con antelación sobre la proximidad de fuertes 
lluvias o tifones a través de la televisión y la radio. 
 
  FM Kurara 857 , la radio comunitaria de la Ciudad de Tochigi , se puede 
descargar en su teléfono móbil y escuchar. En caso de desastre , 
proporcionará noticias de última hora sobre los daños e información de 
evacuación , para que pueda consultar la información de evacuación de la 
Ciudad y los lugares para que uno pueda evacuarse. 
 
  Hay mucha información sobre prevención de desastres , pero si la Ciudad 
de Tochigi emite un nivel de alerta 4 , todos evacuarán las áreas peligrosas. 
  Las familias con niños pequeños o personas mayores deben comenzar a 
evacuar temprano en el nivel de alerta 3. Recueerde que la información de 
evacuación que utiliza este nivel de alerta le indica la necesidad de 
evacuación y el momento de hacerlo. 
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3. Preparación para terremotos en casa 
 

  Si los muebles y electrodomésticos se caen debido a la fuerte sacudida de 
un terremoto , no solo puede sufrir lesiones graves , sino que también puede 
dificultar la evacuación. Para protegerse y proteger a su familia , comience 
con medidas de seguridad sencillas. 
 
  Cree un espacio seguro en su hogar sin muebles que pueda usarse como 
vía de escape. Es peligroso si ocurre un terremoto mientras duerme. No 
coloque muebles en dormitorios o habitaciones donde haya niños o personas 
mayores. 
 
  Para garantizar una evacuación segura , no coloque muebles ni otros 
objetivos que puedan caerse en el camino hacia la entrada u otras entradas. 
  Asegure cómodas , estanterías , armarios , refrigeradores , televisores , 
etc. , con soportes en forma de L o varillas de soporte para evitar que se 
caigan. 
 
  No sabemos cuándo ocurrirá un terremoto. Los temblores repentinos 
pueden costar vidas y medios de vida valiosos en un instante. Por eso es más 
importante que nunca prepararse ahora. 
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4. Sobre acerca del sistema de denuncia de vídeos live 119 
 
  En caso de incendio , enfermedad repentina o accidente de tráfico , si llama 
al 119 dentro de la ciudad , se le conectará con el centro de comando de 
comunicaciones del Departamento de Bomberos de la Ciudad de Tochigi , 
que luego llamará a un camión de bomberos o una ambulancia. 
 
  El Departamento de Bomberos de la Ciudad de Tochigi ha introducido live 
119 , que conecta a las personas que llaman al 119 con el centro de comando 
de comunicaciones a través de video en tiempo real. 
 
  Este sistema permite transmitir información mientras se graba un video , 
como si se tratara de un videoteléfono al llamar al 119 desde un teléfono 
móbil. Esto permite al personal del centro de mando de comunicaciones , 
comprender la situación con mayor precisión , lo que permite respuestas más 
rápidas y adecuadas , como la respuesta ante desastres y la prestación de 
primeros auxilios hasta la llegada de los bomberos y las ambulancias.  
 
  Si se realiza una llamada al 119 desde un teléfono móbil y se determina 
que es necesario el departamento de bomberos , podemos pedirle a la persona 
que llama que envíe un video , así que pedimos su cooperación. 
 


