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１. 关于实施栃木市多元文化共生问卷调查的通知 

 

 为推进日本居民与外国居民相互理解文化和观念差异、共建和谐共处的社区，

栃木市将于本年度制定指导性的《栃木市多元文化共生推进计划》。 

 

 为了制定该计划，栃木市将对日本居民和外国居民分别进行意识调查和现状了

解的问卷调查。 

 针对外国居民的问卷内容涵盖「工作」「生活」「学习」「交流」等方面。 

 凡居住在栃木市的 12岁以上人士均可参与回答。 

 回答方式：可通过扫描市政府官网或宣传单上的二维码，使用智能手机或电脑

填写问卷。 

 回答截止日期：2025 年 8 月 31 日。 

 

 市政府期待将收集到的意见作为推进多元文化共生的重要参考。请广大外国居

民积极参与，并协助转发告知身边的朋友及同事。 

 感谢您的配合！ 
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２. 关于水灾及泥石流灾害的防灾信息   

 

 灾害并非「万一」，而是「迟早必至」。 

 要判断何时从洪水和泥石流灾害中撤离，信息收集至关重要。若能在紧急时掌

握多种获取信息的渠道，将大幅提升安全保障。 

 

 避难指示、紧急地震速报等国家级/县级/市级的紧急通知会通过智能手机自动

推送 

 可通过栃木市政府官网、X（原推特）、Facebook、官方 LINE 等平台获取避难及

灾害信息 

 暴雨、台风等临近预警可通过电视、广播等渠道提前获知 

 

 栃木市社区广播电台 FM くらら 857 可通过智能手机下载收听，灾害发生时，

该电台将实时播报受灾状况、避难指引等信息，市民可通过该渠道及时获取市政

府发布的避难通知及避难场所等关键信息。   

 

 当栃木市发布「警戒级别 4」时，所有人员必须立即从危险区域撤离。 

 家中有幼儿或老人的家庭，应在「警戒级别 3」时提前开始避难。   

 请务必牢记：这套「警戒级别」系统直接关联避难必要性和最佳行动时机。   
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３. 关于家庭内的地震对策 

 

 在地震引发的强烈晃动下，家具与家电可能倾倒，不仅会造成严重伤害，还可

能阻碍逃生通道。为了保护自己和家人，首先应从身边的安全措施做起。 

 

 在家中设置无家具等障碍物的安全空间，以便作为避难场所。 

 地震若发生在睡眠时尤为危险，请尽量避免在卧室以及儿童或老人所在的房间

摆放家具。 

 

 为确保逃生通道畅通安全避难，请勿在通往玄关等出入口的通道上放置易倒的

家具。 

 请使用 L 型固定金具或支撑杆等工具，牢固固定衣柜、书架、餐具柜、冰箱、

电视等物品，防止其倒下。 

  

 地震何时发生无从预知，突然的晃动可能瞬间危及生命财产安全。正因无法预

知，提前采取防护措施才至关重要！ 
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４. 关于视频报警系统「Live 119」 

 

 在发生火灾、突发疾病或交通事故等紧急情况时，在枥木市内拨打 119报警电

话可接通栃木市消防总部的通信指令中心，呼叫消防车或救护车。 

 在危急情况下，人们可能因紧张而难以保持冷静，也可能难以用日语准确说明

事发地点和状况。 

 

 为此，栃木市消防总部引入了「Live119」视频报警系统，可将报警人和指令中

心通过实时影像连接起来。 

 

 该系统可在使用智能手机拨打 119 报警时，实现如同视频通话般的实时影像传

送功能。 

 通过该系统，通信指令中心的调度员能更准确地掌握现场状情况，在消防车或

救护车抵达前进行灾害应对或提供急救建议，从而实现更迅速更妥善的应对。 

 

 当您用智能手机拨打 119 时，若消防部门判断需要视频协助，会向您发送视频

连接请求，敬请予以配合。 


