
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

उपभोक्ता-जीवन  सञ्चार-पत्र 
 

 

 

 

मैले परुानो गाड़ीहरु बिक्री गने पसलमा मनपरेको एउटा गाड़ी भेट्टाए।ँ बिके्रतालाई  
त्यसको अिस्था िारे सोद्धा, “चलाउँदा कुनै समस्या छैन र अिस्था राम्रो छ” भनेकोले, 

मैले त्यसलाई बकनें। तर, गाड़ी डेल़ीभऱी गरेपबछ इबजिन ्स्टाटटगदाट त असामाजय रूपले 

ठूलो आिाज़ गयो। बिके्रतािाट यस्तो अिस्था िारे सनेुको बथएन। अबन मैले त्यो 

गाड़ीलाई ममटत पसलमा दखेाउँदा त, अजय खराि़ीहरु भेटाएर, श्याकेन ्(िापानको सिाऱी 

िाँच प्रणाल़ी) मा पास हुनेछैन भजयो। अि मैले के गने होला? 
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तोबचग़ी शहर उपभोक्ता माबमला केजर  तोबचग़ी बशयाकुस्योको मखु्य भिन, दोस्रो तल्ला, (बसबमन ्सेइकाच-ुका) नागररक ि़ीिन बिभाग 

 खलु्न ेबदनहरू: सोमिार दबेख बिबहिार  (शबनिार, आइतिार, सािटिबनक बिदा, र िर्टको अजत्य/नया ँिर्टको बिदा िाहके) 

खलु्न ेसमय: बिहान ९:०० दबेख १२:०० िि,े बदउँसो १:०० दबेख ४:०० िि े(※) 

     (※) नया ँपरामशटहरू बदउँसो ३ ििसेम्म। 

 फोन ： 0282-23-8899 

～सन ्२०२६ साल िलुाई मबहनामा प्रकाबशत～ 

पुरानो गाडी खररदगदााका समस्या प्रति सावधानी 

・मलू्य, िारेजट़ी बस्थबत, बनऱीक्षण र ममटत बस्थबत, माइलिे र दरु्टटना /ममटत इबतहास आबद उल्लेबखत  
भए/नभएको बििरण िाचँगन।े 

 
・सम्झौतामा हस्ताक्षर गनुट अबर्, इबजिन स्टाटट गररहने ेर सम्भि भएमा, त्यसको अिस्था िाचँ गनट 

पऱीक्षण ड्राइभको लाबग लैिान।े 
 
・कोटेशन तयार गनटलगाएर, मलू्य र बििरणहरु िाचँ गने। 
 
・सामाजय टूट-फुट भजन नसबकने यबद कुनै खराि़ी छ र सम्झौताको समयमा यो व्याख्या गररएको बथएन  

भने, बिके्रतािाट बन:शलु्क ममटत अनरुोध गनट सबकजछ। यसिाहके, यबद ममटत असम्भि छ भन,े 

 सम्झौता रद्दको लाबग अनरुोध गनटसबकजछ। 

समस्याबाट बच्न 

बिर्यिस्त ु

परुानो गाड़ी खररदगदाट  

हुने समस्याहरु यो सञ्चार-पत्रल,े तपाईलंाई बकनमले गदाट भोगेका समस्याहरु आबद, िारम्िार ररपोटट गररएका 

उपभोक्ता समस्याहरूको िारेमा बनयबमत रूपमा िानकाऱी गराऊँदछ। 

समस्या परेमा, स्योउबह सेइकाच ु सेजता- (उपभोक्ता माबमला केजर) मा परामशट 

बलनहुोस ्ल! 

उपभोक्ता माबमला एिेजस़ीको बचत्रण संग्रहिाट 

तोबचग़ी शहरको शभुकंर पात्र 

तोबचसुके 


